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NYCKELTAL TURISMEN | UPPSALA KOMMUN 2012

A Drygt 1,7 miljarder kronor eller 1 724 miljoner kronor, i total

turismomsattning, + 8 % jamfort med foregaende ar

A 1437 arssysselsatta, framst inom restaurang och logi

A 129,8 miljoner kronor i totala skatteintakter till kommunen

A 67,7 miljoner kronor i totala skatteintakter till landstinget/regionen

A Restaurang omsattningsmassigt storsta bransch med cirka 472

miljoner kronor

A Dagbesok omsattningsmassigt storsta kategori med cirka 627

miljoner kronor

A Hotell omsattningsmassigt storsta overnattningskategori med cirka

591 miljoner kronor

A Hotell aven vanligaste kommersiella overnattningskategori med 70 %

av samtliga kommersiella overnattningar

A Slakt/vanner vanligaste overnattningskategori med 61 % av samtliga

overnattningar

A Av 635 607 utlandska overnattningar i hotell, stugby, vandrarhem
och camping (SCB) samt fritidshus och hos slakt/vanner (TDB) svarar

slakt/vanner och fritidshus for 82 %

A Tyskland storsta nationalitet av utlandska gastnatter i hotell, stugby,

vandrarhem och camping enligt SCB
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UTVECKLING TURISMEN | UPPSALA KOMMUN 2012

Den kommersiella delen av turismomsattningen, den del som kan paverkas med traditionell marknads-
foring, har okat med cirka 88 miljoner kronor 2012 jamfort med 2011. Den omsattningsmassigt storsta
okningen har skett i kategorin hotell som har okat med drygt 88 miljoner kronor p.g.a. ett okat antal
gastnatter enligt SCB och hogre utlagg i branscherna restaurang och aktivitet enligt TDB 2012 jamfort med
2011. Det totala antalet kommersiella overnattningar har okat med cirka 32 000 gastnatter (6kningar i
kategorierna hotell, camping i talt/husvagn och vandrarhem) och omsattningen har okat med 117 miljoner

kronor 2012 jamfort med 2011.

Den icke kommersiella delen av turismomsattningen uppvisar en okning med nastan 41 miljoner kronor
2012 jamfort med 2011 vilket beror pa ett okat antal 6vernattningar i kategorierna fri camping och
slakt/vanner samt fler genomfartsresenarer. Dessutom har utlaggen okat i kategorierna fri camping,
fritidshus och genomfartsresenarer. Omsattningen i kategorin fritidshus okade med drygt 13 miljoner

kronor 2011 vilket i huvudsak beror pa att samtliga fritidshus ingar i berdkningarna fr.o.m. ar 2011.

Hotellen ar den omsattningsmassigt viktigaste overnattningskategorin med 60 % av omsattningen for alla
overnattningar och 87 % av omsattningen for samtliga kommersiella 6vernattningar 2012. Det ar ocksa den
vanligaste kommersiella boendeformen med 70 % av samtliga kommersiella 6vernattningar 2012. Antalet
hotellgastnatter har okat med 1,6 % 2012 jamfort med 2011. Okningen har skett inom fritid (fredag-

sondag) medan affarsresenarer (mandag-torsdag) med hogre utlagg for logi har minskat.

OMSATTNING/ANTAL GASTNATTER | VALDA KATEGORIER
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Trots mangfalt fler Gvernattningar hos slakt/vanner omsatter hotellévernattningarna betydligt mer. Dygnutlaggen i
Uppsala ar for hotell 1 531 kronor, camping 380 kronor, vandrarhem 756 kronor, fritidshus 153 kronor och slakt/vanner
220 kronor.
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Hotellens kapacitetsutnyttjande 2012 berdknad pa disponibel rumskapacitet enligt SCB & mandag-torsdag
63,0 % (57,2 % i hela landet), fredag-sondag 44,6 % (41,2 % i hela landet) samt totalt 54,8 % (50,1 % i hela
landet). Andelen utlandska hotellgastnatter enligt SCB ar 2012 ar 23,7 % (23,3 % i hela landet).

Dagbesoken uppvisar en minskning med 29 miljoner kronor 2012 jamfort med 2011 p.g.a. ett minskat antal
beraknade besok, - 5,6 %. Dagbesoken svarar for 36 % av den totala turismomsattningen 2012. Av det
totala antalet redovisade dagbesok 2012 har 37 % berédknats som ej kommuninvanare, d v s turister, och av
dessa ingar 80 % i berdkningarna for att exkludera 6vernattande besokare och dagbestkare som gor mer an
ett besok under en och samma dag. Regional handelsstatistik fran SCB (se sidan 13) understryker den
betydande handeln inom dagligvaru- och sallankopshandeln (regional shopping) i Uppsala kommun vilken ej

ingar i foreliggande berakningar utéver den del som genereras av redovisat antal gastnatter och dagbesok.

Boende hos slakt/vanner ar den vanligaste overnattningskategorin med 61 % av samtliga overnattningar

och 27 % i motsvarande del av turismomsattningen 2012.

Berdkningarna fr.o.m. 2009 innehaller férandringar som har paverkat kategorierna hotell, fritidshus,
slakt/vanner och dagbesok. Fordelningen av utlaggen ar enligt en specialkorning dar RESURS har indelat
Sverige i "turismklasser”. Aven utlaggsnivan innefattas i de tre sistnamnda kategorierna. For hotellen
anvands logiintéakten som hotellen rapporterar till SCB och fr.o.m. 2012 ingar en tillaggsberakning for
frukost eftersom det inte ingar i SCB:s logiintakt och férandrade momsnivaer har inneburit en generellt
tydligare sarredovisning fran hotellen. Antalet gastnatter hos slakt/vanner har utokats med antal utlandska

gastnatter/invanare enligt TDB. Fr.o.m. 2011 ingar samtliga fritidshus i berdakningarna enligt internationell

turismdefinition och dessutom en berékning av antalet gastnatter i utlandsagda fritidshus fr.o.m. ar 2012.
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RESULTAT TURISMEN | UPPSALA KOMMUN 2012

OMSATTNING TOTALT OCH PER KATEGORI
Kategori (tKr)

Kommersiella 2008 2009 2010 2011 2012
Hotell 589 937 425 511 481 965 502 973 591 395
Stugby 9 701 8217 10 843 9918 10 431
Stuga/rum 121 2 391 1873 1502 1588
Camping 39 121 12 319 15 454 16 456 23070
Vandrarhem 16 541 15970 21758 33716 55 024
Grupplogi 2 366 1137 1138 1138 1138
Gasthamn 126 110 109 133 108
Dagbesok 521 701 577 786 516 681 655 908 626 589
1179 614 1043 441 1049 821 1221744 1309 343

Ovriga
Fri camping 1455 1232 2172 2 889 3085
Fritidshus 15119 14 807 13 001 26 363 35137
Slakt/vanner 260 026 342 058 337729 245 295 271 921
Genomfartsresenarer 93 298 94 138 93 479 99 625 104 683
369 898 452 235 446 381 374172 414 826
TOTALT 1549 512 1 495 676 1496 202 1595916 1724169

Med kommersiell avses de kategorier dar besokarna betalar en logiavgift for sitt boende eller gor ett
dagbesok. Dessa paverkas av traditionell marknadsforing att besoka kommunen. Med 6vriga eller icke

kommersiella avses kategorierna fri camping, slakt/vanner och fritidshus.
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OMSATTNING FORDELAD PA BRANSCHER

(tKr) 2008 2009 2010 2011 2012
Logi 356 170 238 457 272 872 299 070 318 262
Livsmedel 114 268 116 544 128 691 108 567 111 597
Restaurang 368 271 452 808 404 831 343 362 471 642
Transport 207 879 176 790 214 988 263 538 222 582
Shopping 386 269 37379%4 336 884 434 062 427 981
Aktiviteter 116 655 137 283 137 935 147 317 172 105

Har visas fordelningen av “Turistkronan” for de branscher som paverkas. Denna fordelning varierar normalt
inte mycket i Sverige. Restaurang och logi brukar ligga hdgst omsattningsmassigt. Den senaste 10-ars-
perioden finns en del stora forandringar, oftast for restaurang och shopping. Den stora omsattningsandelen
for shopping i kommunen beror framst pa en stor andel dagbesok och tillsammans med ett stort antal
hotellovernattningar ar det huvudorsaken till den hoga restaurangomsattningen. Uppsala som regioncentra
belyses ocksa i den regionala handelsstatistiken fran SCB (se sidan 13) med omsattning 6ver rikssnittet

inom dagligvaruhandel, sallankopshandel och restaurangbranschen.

TURISTKRONAN

Aktiviteter
10%

Logi

Livsmedel
7%

Shopping
25%

Restaurang

Transport
27%

13%

Restaurang ar den omsattningsmassigt storsta branschen med cirka 472 miljoner kronor. Hotellovernattningarna
genererar cirka 166 miljoner kronor pa restaurang och dagbesoken lagger cirka 154 miljoner kronor pa restaurang.
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SYSSELSATTNING

RESURS har, i samarbete med SCB, utvecklat en metod dar vi kan redovisa sysselsattningen i form av antal
anstallda. Detta innebar ocksa att vi kan redovisa sysselsattning med battre metod for varje bransch och

med regionalt och ibland lokalt anpassade tal.

SYSSELSATTNING

2008 2009 2010 2011 2012
Livsmedel 49,5 50,3 58,5 48,7 48,7
Restaurang 499,0 611,9 532,0 444.8 598,5
Transport 64,9 55,0 64,9 78,4 64,4
Shopping 174,1 167,9 143,7 182,6 175,1
Aktivitet 154,1 180,6 176,2 185,5 210,9
Logi 417,5 278,3 280,9 303,9 320,1
Administration 17,0 17,0 17,0 20,0 19,0
Arssysselsatta 1376 1361 1273 1264 1437

Observera att ovanstaende sysselsattningstal inte behover vara ett korrekt resultat utan visar hur stor
sysselsattning som omséattningen bor ge upphov till. Det kan ocksa vara sa att de féretag som paverkas
valjer att ta ut storre eller mindre vinster istallet for att nyanstalla eller varsla personal. Resultatet fran
2010 ar, i nagra fall, inte direkt jamforbart med tidigare ar. Detta beror pa att foretag i de branscher som
paverkas av turismen kan ha sorterats in i nya SNI-koder enligt SNI 2007. Detta ar tillampat i resultatet
fran 2010. Nar SCB utforde denna nya indelning har en del foretag flyttats till angransande eller ny kod och

detta kan paverka resultatet nagot.

BRANSCHVIS OMSATTNING (mkKr) - ANTAL ARSVERKEN
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Restaurang- och logibranscherna ar generellt sysselsattningsintensiva. | Uppsala svarar namnda branscher for
46 % av turismomsattningen och 64 % av antalet arssysselsatta inom turismen.
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SKATTEINTAKTER

Skatteintakterna delas in i tva delar:

DIREKTA avser de skatteintakter som kommer fran sysselsattningen i de féretag som direkt paverkas
av besokarens utlagg.

TOTALA avser alla foretag som paverkas, t ex tvatteriet som tvéattar hotellets linne. Detta ar ocksa
att se som den totala effekten, d v s om all turism forsvinner paverkas ocksa manga andra

foretag som levererar varor och tjanster.

SKATTEINTAKTER

(tKr) 2010 2011 2012
DIREKTA

Kommun 51 582 52 218 59 222
Landsting 25077 25 387 30 861
TOTALA

Kommun 113 014 117 377 129 842
Landsting 54 944 57 065 67 663

2010 har Resurs infort en ny, och mer tillforlitlig, metod att berakna skatteintakterna. Nar SCB levererade
data for 2009 var detta med den nya SNI-indelningen, SNI 2007. Detta innebar ocksa att Resurs fick tillgang
till sakrare data for att berdkna saval omsattning, som sysselsattning och skatteeffekter. Av dessa skal
redovisas bara resultat fran 2011, men historiskt foljer skatteintakterna nastan proportionerligt med

utvecklingen av sysselsattningen. Den totala skatteintakten tar nu enbart med summan av de direkta och

indirekta effekterna enligt ovan namnda text efter "TOTALA”.
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OVERNATTNINGAR/BESOK

Overnattningar 2008 2009 2010 2011 2012
Hotellrumsnatter 262 458 259 867 283 760 283 291 283 895
Hotellgastnatter 343 553 350 503 383730 380 264 386 280
affars 176 582 164 700 179 010 171 108 164 943
konferens 35899 34023 35 364 34 845 36 622
grupp 38 500 49 133 48 718 53 825 48 830
fritid 92 572 102 647 120 638 120 686 135 885
Stugby 20 862 18 465 25 816 26 806 26 747
Stuga/rum 300 2 288 1726 1726 1726
Camping talt/husvagn 128 265 39109 47 550 50 635 60 710
Vandrarhem 24 874 25 150 34981 57 145 72783
Grupplogi 5200 2 500 2 500 2 500 2 500
Gasthamn 574 459 476 476 476
Kommersiella 523 628 438 474 496 779 519 552 551 222
Fri camping 5 820 4830 8 355 11110 11 555
Fritidshus 77 531 85 095 104 005 266 293 229 656
Slakt/vanner 1106 492 1239 342 1593 063 1048 271 1236 006
Ovriga 1189 843 1329 267 1705 423 1325674 1477 217
TOTALT 1713 471 1767 741 2 202 202 1845 226 2028 439
Genomfartsresenarer 466 490 470 690 467 395 474 405 475 830
Dagbesok 1299 667 1350 435 1530816 1 586 582 1 498 324

ANTAL OVERNATTNINGAR
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Fr.o.m. 2011 ingar alla fritidshus i berdkningarna (inkl de som ags av kommuninvanare) enligt internationell turism-
definition och fr.o.m. ar 2012 ingar 6vernattningar i utlandségda fritidshus vilket generellt inneburit stora
okningar. | Uppsala finns det 3 533 fritidshus enligt SCB 2012 varav 50 utlandsdgda. Fr.o.m. ar 2012 ingar ocksa en
mer omfattande berakning av utlandska gastnatter hos slakt/vanner (se mer info pa sidan 12).
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NATIONALITETSFORDELNING

HOTELL, STUGBYAR, VANDRARHEM OCH CAMPING (SCB/Tillvixtverket)
Urval svenskar och de 10 storsta nationaliteterna

2012 Andring

fr 2011

Sverige 415 922 +7,6%
Tyskland 19 292 -2,4%
Storbritannien 13 846 +18,8 %
Norge 11 709 +52,0%
USA 11 252 +11,0%
Finland 8 459 -9,3%
Danmark 4 306 +29,4%
Frankrike 3455 +12,7 %
Nederlanderna 3254 +2,1%
Italien 2 382 -17,4%
Schweiz 2 056 +54%
TOTALT UTLANDET 114 564 +0,4%
TOTALT 530 486 +6,0%

De svenska gastnatterna svarar for 78,4 % av samtliga gastnatter i 21 hotell, 1 stugby, 7 vandrarhem och 6

campingplatser.

10 STORSTA UTLANDSKA NATIONALITETERNA (HOTELL, STUGBY, VANDRARHEM OCH CAMPING)
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TOTALT ANTAL UTLANDSKA GASTNATTER (SCB/Tillvixtverket och TDB)

2012

Hotell, stugbyar, vandrarhem och camping (SCB) 114 564

Slakt/vanner (TDB) 516 003
Fritidshus (TDB) 5 040
TOTALT 635 607
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Utlandska overnattningar i utlandsagda fritidshus och framfor allt hos slakt/vanner svarar for 82,0 % av

samtliga utlandska gastnatter.

Utlandska 6vernattningar hos slakt och vanner tas fram med ny metod fran 2012 och ar darfér inte helt
jamforbar med tidigare ars resultat. Fran 2012 sker intervjuer l6pande hela aret mot att det tidigare ar

gjorts intervjuer i borjan av varje ar om besok de senaste 12 manaderna (TDB).

Det utlandska resandet till Sverige har 6kat mycket de senaste aren. For utlandska 6vernattningar hos
slakt/vanner i Sverige, enligt TDB, avser detta mest fran de nordiska grannlanderna samt Tyskland, USA,
Polen och Storbritannien. Har marks ocksa stora 6kningar fran lander dar Sverige haft stor invandring,

staterna pa Balkan, Iran och Thailand, men ocksa fran Frankrike och Spanien.

FORDELNING AV ANTAL UTLANDSKA OVERNATTNINGAR

Hotell, stugby,
vandrarhem och
camping (SCB)

18%

Slakt/vanner och
fritidshus (TDB)
82%

TOTALT ANTAL OVERNATTNINGAR
| hotell, stugby, vandrarhem och camping (SCB) samt fritidshus och slakt/vanner (TDB)

Svenska 1 360 542 68 %
Utlandska 635 607 32%
TOTALT 1996 149

| TDB finns data pa varifran i de svenska besokarna/dvernattningarna kommer och detta kan anges dels for

affars- och dels fritidsgast, samt uppdelat pa dvernattnings- respektive dagresa.
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REGIONAL HANDELSSTATISTIK (SCB)

Statistiken bygger pa foretagens omsattningsredovisning till Skatteverket och &r exklusive moms.

Omsattning per invanare over rikssnittet ar gulmarkerad.

Bransch Inrikes Antal Antal Oms/ Rikssnitt/  Oms +/-
oms exkl anstdllda enheter invanare invanare rikssnitt
moms milj kr
milj kr
Butiker, varuhus, stormarkn med brett sort. 5 057,5 1838 108 24960 24447 103,9
Spec livsm butiker samt sprit o tobak 727,7 230 64 3591 4136 -110,4
Bensin 890,8 114 19 4396 6847 - 496,7
Butiker for dvriga hushallsvaror 6 589,1 3208 583 32518 26211 1278,0
Hotell 425,3 368 26 2099 3522 - 288,3
Vandrarhem, stugbyar m.m. 19,4 22 6 96 219 - 24,9
Campingplatser m.m. 1 165
Andra logier 1 1
Restauranger 1622,4 2084 361 8007 7844 33,0

Tyvarr forekommer olika former av registerforandringar, avgransningar, sattet att redovisa moms etc.
Uppgifterna bor darfor anvandas forsiktigt for att belysa forandringar mellan narliggande ar. Det behévs

tre enheter for att statistik skall erhallas.

”Butiker, varuhus och stormarknader med brett sortiment” innefattar oftast bade livsmedel och andra

varor vilket forsvarar gransdragningen mellan livsmedel och shopping.

Observera att i hotellens redovisade omsattning till SCB ingar ofta dven omséattning for restaurangverk-

samhet, dans och andra saljintakter (garage, garderob, hygienvaror, etc.).

\
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UTVECKLING TURISMEN | UPPSALA LAN 2012

Overnattande och besokare i Uppsala lan konsumerade for drygt 2 miljarder kronor 2012 och detta gav en
sysselsattning for 1 661 personer. Resultatet ar en 6kning fran 2011 med 250 miljoner kronor eller +14,5 %.

Framsta skalet till okningen ar att gasterna spenderat mer per person och dygn.

Hotellgaster minskade nagot for andra aret i rad, men detta skall ses mot en mycket stor dkning 2010.
Hotellgasterna valde dock att spendera mer per person och dygn, 1 526 kr, och fick darfor totalt en okad
konsumtion. Overnattningar pa camping 6kade for andra aret i rad och dven 6vernattningar hos slakt och

vanner okade.

Den bransch som fick hogsta omsattningsokningen var restaurang vilket bidrog till en okad sysselsattning
eftersom restauranger har lag omsattning per anstalld. Samtidigt minskade omsattningen pa logi och

restaurang, som bada ar sysselsattningsintensiva.

Overnattningar hos slakt och vanner svarar for drygt hilften av alla évernattningar i Uppsala lan.

Tillsammans med dvernattningar i eget fritidshus svarar dessa tva for 75 %, eller sex ganger fler &n pa

hotellen. Trots detta svarar hotellgasterna for en hogre total omsattning.
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UTVECKLING TURISMEN | SVERIGE 2012

De viktigaste faktorerna som paverkar resandet ar vadret, ekonomin och olika typer av omvarldshandelser.
For att fa en uppfattning om utvecklingen av turismen internationellt, regionalt och lokalt, maste hansyn

tas till dessa faktorer i Sverige och omvarlden.

De tio senaste aren har turismen i Sverige paverkats mycket av vadret, speciellt under somrarna, men
ocksa pa grund av snétillgangen under vintrarna. Bra respektive daligt sommarvader paverkar framst de
enklare boendeformerna som camping, fritidsbat, eget fritidshus, vild camping, m fl. F6r vadret finns dock

stora regionala variationer.

Varen 2012 blev ater kortare vad avsag snotillgang. Vadret under sommaren var samre an en
normal sommar med en del stora regnmangder och kyligare an normalt. Finanskris paverkade

resandet vilket mest marktes pa minskat antal sydeuropeiska dvernattningar i Sverige.

Varen 2011 blev kortare an normalt vad avsag snotillgang och aret avslutades utan sno. Vadret
under sommaren var, bade regn- och temperaturmassigt, som ett snitt for senaste aren, men

med stora regionala skillnader. T ex var det extremt regnigt i sodra och sydostra Sverige.

Varen 2010 var det god snatillgang i hela Sverige och dven skidanlaggningar i Gotaland slog nya
rekord. Sommaren hade en kylig inledning, men fran midsommar var det mycket bra vader

under drygt en manad.

Varen 2009 var det god snotillgang och de flesta skidomraden hade nya omsattningsrekord.
Sommarvadret var samre an snittet med en kort period av varme i borjan av juli. Finanskrisen
innebar ett kraftigt minskat affarsresande med negativa resultat for flyg och hotell i Sverige,

men dock en viss aterhamtning under arets tva sista manader.

Varen 2008 var mycket positiv med god snatillgang och positiva siffror for fjadllen. Sommaren
var dalig forutom en kort period i slutet av juli. Aret avslutades med en finanskris som innebar

ett kraftigt minskat affars-, och fjarresande, men ocksa stor minskning for flyg- och biltrafik.

Varen 2007 var det snobrist som paverkade vinterturismen negativt. Sommaren var en av de

vadermassigt samre pa manga ar, samsta sen ar 2000.

Vintern och varen 2006 hade en god snatillgang i stora delar av Sverige. Sommaren inleddes
med varm och solig juni och juli. Hosten var regnig med rekordnederbord pa manga orter,
sammantaget dock en bra sommar. November och december hade varmerekord vilket

paverkade inledningen pa vintersdsongen.
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Sommaren 2005 inleddes med extremt kallt vader hela juni, en kort period av varme och sol

de tre forsta veckorna i juli och darefter regnigt fram till borjan av september.
Sommaren 2004 tillhorde en av de samre det senaste decenniet med mycket regn.

Sommaren 2003 erbjod ett vader som var det basta sen matningar startade med tropisk varme

under en stor del av sommaren.

Har finns ocksa andra faktorer som paverkat resandet i och till Sverige, delvis med stora lokala variationer.

De viktigaste faktorerna de senaste aren har varit foljande:

2010-2012 Finanskrisen paverkade adven fritidsresandet eftersom manga sydeuropeiska
lander har finansiella problem. Speciellt 2012 innebar detta kraftig minskning
av sydeuropeiska overnattningar i Sverige. Oroligheter i Arabvarlden

begransade ocksa resor till Egypten och andra lander.

2011 Vulkanutbrott pa Island stoppade flygtrafik i norra Europa under delar av maj.
2009 Finanskrisen paverkade affarsresandet negativt

2008 Finanskrisen i slutet av aret och bensinpriset nar upp till 14:- per liter

2005 Bensinpriset i Sverige nar upp till 12:-/liter

Har finns ocksa andra faktorer som paverkat internationellt resande som SARS (Asien och Kanada), krig i
Irak och Israel, flodvagskatastrofen i Asien, vulkanutbrott pa Island, terrordad i Madrid, London, Bali, Sri
Lanka och Egypten. Dessa handelser har paverkat ett antal lander, men kan ocksa ha paverkat det globala

resandet mer eller mindre.

Fritidsresandet styrs framst av vader och ekonomi.

Affarsresandet styrs framst av ekonomi och omvarldshandelser.
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SVENSKARNAS FRITIDSRESOR | SVERIGE

Overnattningsresor i Sverige
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Overnattningar i miljoner 149,8 141,0 124,9 119,1 108,6 110,6 110,9 125,8 126,9 128,5

2003 var ett rekordar avseende Gvernattningar, kanske framst beroende pa extremt bra sommarvader.
2004-07 minskade antalet dvernattningar, dels beroende pa samre sommarvader och dels beroende pa
kortare vintersasong. Mindre okning 2008 och 2009 avser framst kommersiella overnattningar for hotell och

stugor, men 6kningen 2010, 2011 och 2012 avsag de flesta boendeformer.

Overnattningar hos slakt och vanner har svarat for de stora minskningarna, fran 70 miljoner évernattningar
2003 till 47 miljoner 2009, men har legat pa cirka 50 miljoner de tre senaste aren. Overnattningar i egna
fritidshus har legat pa ungefar samma niva fram till 2009 med cirka 30 miljoner 6vernattningar, med har
okat de tre senaste aren till drygt 47 miljoner 2012, den hogsta nivan pa 10 ar. Svenska fritidsgéaster pa
hotell har 6kat de senaste aren. De 6vriga kommersiella boendeformerna stugbyar, vandrarhem och

camping har férandringar som mer foljer vadersituationen respektive ar.

Overnattningar FRITIDSRESOR (miljoner nitter)
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Dagresa over 10 mil i Sverige
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Dagresor i miljoner resor 29,6 28,7 21,8 20,7 19,2 17,8 21,2 23,2 22,6 23,2

Utvecklingen for dagresor, dver 10 mil, foljer i stort sett utvecklingen for 6vernattningsresor med manga
resor de fina somrarna 2002-04. Turistresor, resor under 10 mil men enligt angiven definition, bor ha okat,

vilket stods av positiv omsattningsutveckling for kdpcentra och statistik fran Transportstyrelsen.
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Dagresor over 10 mil FRITIDSRESOR (miljoner resor)
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SVENSKARS AFFARSRESOR | SVERIGE

Overnattningsresor i Sverige
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Overnattningar i miljoner 14,7 14,1 8,6 9,3 8,1 7,2 6,5 9,0 8,7 11,6

Det finns stora variationer for 6vernattningar i tjansten mellan aren. Detta avser framst enklare former av
boende, som kanske framst nyttjas av hantverkare och lagre tjansteman. For kommersiellt boende ar
variationerna mindre, men minskningar marks for hotellen 2008 och 2009 for att sen oka mycket 2010,

mindre 6kning 2011/2012 och storre 6kning av affarsgaster pa hotellen 2012.

Overnattningar for affarsresor hade en stor nedgang 2001, dels beroende pa lagkonjunktur, dels beroende
pa terrordaden den 11 september. 2005 kom ater en nedgang och finanskrisen paverkade 2008 och 2009
med farre resor och farre overnattningar per resa. 2010 ockade dock antalet évernattningar mycket. Trots

minskning 2011 sa 6kade antalet resor. Daremot stannade resenarerna borta farre natter per resa.

2012 innebar motsatt effekt jamfort med 2011. Antalet resor okade och resenarerna stannade borta langre

tid per resa varfor overnattningarna okade mycket.

Overnattningar AFFARSRESOR (miljoner nitter)
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Dagresa i Sverige over 10 mil
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Dagresor i miljoner resor 12,4 11,1 8,4 8,3 6,6 6,3 7,5 8,4 7,9 9,2

Affarsresor over dagen visar nastan samma utveckling som affarsresor med overnattning. Dagresor 2009
Okade, kanske som kompensation for farre 6vernattningsresor. 2011 minskade antalet resor nagot, men
resenarerna spenderade mer per resa och hojde darmed den totala omsattningen. 2012 okade antalet resor

igen, men resenarerna spenderade mindre per resa an 2011

Dagresor over 10 mil AFFARSRESOR (miljoner resor)
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Forandringar 2012 i Sverige for nagra boendekategorier, i 1000-tal overnattningar.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 11-12

Hotell (SCB/Tillvaxtverket) 24260 25 449 25921 26 028 27 365 28 082 28 599 +1,8%
Stugbyar (SCB/Tillvaxtverket) 3403 3501 3685 3285 3312 2 954 2 964 +0,3%
Vandrarhem (SCB/Tillvaxtv.) 2 557 2716 2 899 2928 2 957 3040 3115 +2,5%
Camping (SCB/Tillvaxtverket) (17 542) (17 012) 13725 14 476 14 443 14 654 14 068 -4,0%
Privat hyrd stuga/Igh (TDB) 5057 4385 4780 7 243 7 206 6 427 5111 -20,5%
Fritidshus eget (TDB) 30 265 30 436 29983 28 308 32373 35986 40655 +13,0%
Slakt/vanner (TDB) 58 808 46 636 50 686 46 912 53 873 51 362 49 077 -4,4%
Fritidsbat (TDB) 1098 1516 1542 1397 1744 1872 2437 +30,2%
Vild camping (TDB) 1933 2298 2141 1931 3043 2613 2 399 -8,2%
Totalt overnattningar (TDB)

av svenskar i Sverige 128 384 116706 117767 117315 134742 135593 140112 +3,3%
Overnattningar hos slikt/vanner

av utlandska besokare (TDB) 12 669 11727 13 046 12 473 13 647 12 905 18 928

Kallor: SCB/Tillvaxtverket = Statistiska Centralbyran/Tillvaxtverket och TDB = Rese- och TuristDataBasen.

For camping andrades redovisningsmetod mellan 2007 och 2008 varfor resultaten inte ar jamforbara.
Utlandska overnattningar hos slakt och vanner redovisas med en ny och mer tillforlitlig metod 2012 och ar

darmed inte direkt jamforbart med tidigare ar.

© RESURS for Resor och Turism i Norden AB 19



RESURS UPPSALA KOMMUN 2012

Observera att de fyra forsta boendeformerna inkluderar utlandska overnattningar i Sverige, men TDB visar

bara svenska overnattningar forutom sista punkten.

Utlandska 6vernattningar hos slakt och vanner tas fram med ny metod fran 2012 och ar darfor inte helt
jamférbar med tidigare ars resultat. Fran 2012 sker intervjuer lopande hela aret mot att det tidigare ar
gjorts intervjuer i borjan av varje ar om besok de senaste 12 manaderna. Detta innebar en lagre glomske

effekt och att resultatet fran 2012 blir mer tillforlitligt.

Totala antalet svenska dvernattningar for resor i Sverige 6kade med 3,3 % 2012 och det var ocksa en stor
okning mellan 2009 och 2010. Konsumtionen hade en nagot hdgre 6kningstakt, med + 8,2 %, beroende pa

att resenarerna hade hogre dygnsutlagg 2012.

KONSUMTION

120 Utlagg i miljarder kr, svenskars resor i Sverige
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TRENDER

De senaste aren har turismen forandrats mycket. Overnattningar i kommersiellt boende har haft en positiv
utveckling (2012 delvis undantaget), men hos slakt/vanner och i eget fritidshus har det varierat mycket
(dessa tva svarar for nara 70 % av alla 6vernattningar vid fritidsresor). Restrend senaste aren ar féljande:

Vi gor hellre flera langre overnattningsresor an fa korta, matt i avstand, galler inte dagresor.
Resan blir kortare, matt i tid (mer weekendresande eller kortveckosemester).

Vi kradver storre innehall i resan, mer att gora.

Vi kraver storre tillganglighet, kortare tid att ta oss till resmalet.
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UTVECKLING FOR VIKTIGA NATIONALITETER

Det utlandska resandet till Sverige har 6kat mycket de senaste aren. For 6vernattningar hos slékt och
vanner i Sverige, enligt TDB, avser detta mest fran de nordiska grannlanderna samt Tyskland, USA, Polen
och Storbritannien. Har méarks ocksa stora dkningar fran lander dar Sverige haft stor invandring, staterna

pa Balkan, Iran och Thailand, men ocksa fran Frankrike och Spanien.

For hotell, stugbyar och vandrarhem visas har tva diagram for de 10 storsta nationaliteterna. Det forsta
avser de fem storsta och det andra visar nationaliteterna pa plats 6-10. Camping ar inte medtaget da
denna kategori inte sarredovisat flera av nationaliteterna. Under 2012 var det 3 330 819 utlandska
overnattningar pa camping, en minskning med - 4,4 % fran 2011. Fyra nationer, Norge, Danmark, Tyskland
och Nederlanderna svarade for nastan 90 % av dessa (89,4 %). Norge har 55,5 % av alla utlandska

overnattningar pa camping och tillsammans med Tyskland svarar dessa tva for 76 %.

NATIONALITETER HOTELL, STUGBYAR, VANDRARHEM
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Diagrammen blir lite annorlunda om de visas enbart for hotellen. Fyra nationer har manga Gvernattningar i
stugbyar och vandrarhem, Norge, Tyskland, Danmark och Nederlanderna. Motpolen ar exempelvis Italien,
Frankrike, USA och Japan som har fa 6vernattningar i dessa boendeformer. Sett pa langre sikt har manga
nationer en positiv utveckling, undantaget ar USA. Storsta dkningar senaste aren har Norge. For danskar ar

skidakning viktigt och snobristen 2011 och 2012 innebar minskat antal 6vernattningar.

De fem storsta nationerna har 51 % av alla utlandska overnattningar i hotell, stugbyar och vandrarhem. Om
aven camping inraknas okar dominansen for Norge, Tyskland och Danmark. Utlandska fritidshusagare i

Sverige kommer ocksa fran dessa tre lander.
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Observera att diagrammen har olika skalor, samt att Ryssland bara finns sarredovisat fran 1995. Tabellen

nedan visar utvecklingen for de 15 storsta nationaliteterna de senaste aren. De enda europeiska nationer

som visar storre procentuell okning 2012 var Polen och Ryssland, men i volym okade Norge mest. Utlandska

overnattningar okade med + 1,6 % 2012, varav utomeuropeiska overnattningar okade med + 6,3 %. Det

finns bara ytterligare tva nationer som har mer an 70 000 6vernattningar och det ar Belgien med 97 721

och Osterrike med 72 429. Darefter foljer Australien, Kanada och Estland pa platserna 18-20.

15 STORSTA NATIONALITETER OVERNATTNINGAR | HOTELL, STUGBYAR OCH VANDRARHEM

Andring Andring Andring Andring
2009  fr 2008 2010  fr 2009 2011 fr 2010 2012 fr 2011
1 Norge 1221622 +8,0% 1276 949 +4,5% 1241 149 -2,5% 1324 821 +7,3%
2 Tyskland 1 040 571 -0,3% 1 059 881 +1,9% 1053 755 -0,3% 1026 031 -1,9%
3 Danmark 914727 +17,2% 884 522 -3,3% 735060 -16,7% 690 649 -6,0%
4 Storbritannien 552097 -10,0% 540 222 -2,2% 547 798 +0,2% 551 373 +0,5%
5 USA 356 313 -9,4% 406 626 +14,1% 423 769 +3,9% 447 503 +6,5%
6 Finland 399 593 +7,7% 415 769 +4,0% 388 657 -6,2% 420 649 +9.1%
7 Nederlanderna 307 779 -6,7% 307 126 -0,2% 290 081 -5,8% 270 038 -6,1%
8 Frankrike 249 867 +4,7% 261 664 +4,7% 257 319 -2,1% 250 006 -2,3%
9 Italien 297 206 +22,1 279 768 -59% 268 191 -4,3% 215 151 -19,0%
10 Ryssland 169 837 -17,7 % 195 201 +14,9% 180 117 -7,5% 198280 +11,1%
14 Polen 142 378 +1,6% 110 205 -22,6% 135537 +22,2% 167 327 +25,2%
12 Schweiz 140701 +11,2% 152 021 +8,0% 156 595 +2,6% 164 890 +50%
13 Kina 95 624 -5,2% 110 549 +15,6 % 146 354 +32,1% 162436 +11,1%
11 Spanien 171 201 +2,1% 177 541 +3,7% 169 804 -45% 136 014 -19,6 %
15 Japan 92 316 -8,6% 95 995 +4,0% 93 356 -2,4% 100 910 +8,7%
Kalla: SCB/Tillvaxtverket.
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DEFINITION AV TURISM

Alla berakningar ar gjorda for att folja ”Turismens begreppsnyckel”, utgiven av Turistdelegationen 1995.
Definitionen ar framtagen av World Tourist Organization (WTO) pa uppdrag av FN dar den antogs 1993.
Turistdelegationen har svarat for att anpassa denna till svenska férhallanden samtidigt som det faststallts
att alla lander inom EU skall folja samma berakningsprinciper. Turistdelegationens verksamhet flyttades
till Nutek 2006 som numera ingar i Tillvaxtverket.

Grunddefinitionen:  Aktiviteter som foretas av en person som reser fran ordinarie bostadsort for

overnattning eller dagbesok. Avsikten kan vara saval arbete som fritid.

Definitionen innehaller ett antal undantag (som inte &r turism) dar de viktigaste kan sammanfattas med
att man av olika anledningar ar tvungen att aka till en viss plats. De viktigaste av dessa &r foljande:
Arbetspendling, sjukvard, ordinarie skolgang, militartjanstgoring, ambassad- och konsulatpersonal,

asylsokande (invandrarforlaggningar).

"Turismens begreppsnyckel” faststaller ocksa att det ar resenéarens konsumtionsutlagg som skall berdknas.

Dessa utlagg avser: logi, livsmedel, restaurang, transport, shopping och aktiviteter.
Turismen delas upp i tre former: Inhemsk, inresande och utresande

Enligt Tillvaxtverket kan dessa former nyttjas for ett geografiskt omrade, t ex férsamling, kommun eller
lan. Indelningen, kombinerad med basdefinitionen ”utanfor ordinarie bostadsort”, innebar att vi har
beraknat effekterna for dem som rest till ett omrade utanfor ordinarie bostadssort, men till ett annat

administrativt omrade.

Denna rapport redovisar inresande turism och aven inhemsk for overnattningar utanfor ordinarie bostad.
For att fa ett resultat pa totala rese- och turistindustrin maste utresande turism, genomfartsresenarer och

regional shopping laggas till.

Utresande turism/regional shopping
Den utresande turismen avser personer som reser ut fran det egna omradet (dar de ar bosatta). En stor del
av deras utlagg stannar kvar i omradet i form av utlagg for resan. Dessa ger omsattning och sysselsattning

for framst persontransporter med taxi-, tag-, buss- och flygtrafik samt resebyraer.

For att fa med regional shopping mellan olika kommuner kan resvaneundersokningen (RVU) fran Statistiska
Centralbyran (SCB) nyttjas och kombineras med regional omsattningsstatistik. Nimnda delar maste ldggas
till den inresande turismen for att erhalla totala rese- och turistindustrin. Det finns dock ingen anledning
att gora berakningar for dessa eftersom fardiga fakta kan erhallas fran SCB regionala omsattningsstatistik,
nagot som RESURS levererar till manga kunder.
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KALLOR

For att berakna turismens effekter maste alla 6vernattningar och besok till omradet kartlaggas och den

konsumtion som foljer av dessa besok och Gvernattningar specificeras. Sadana uppgifter kommer fran:

SCB Inkvarteringsstatistik
Statistiska Centralbyran (SCB) tar, pa uppdrag av Tillvaxtverket, in inkvarteringsstatistik for hotell,
stugbyar, vandrarhem, camping (fran 2008) och kommersiellt formedlad stuguthyrning (kallad SoL, som

star for kommersiell uthyrning av stugor och lagenheter).

For varje enskild natt rapporterar hotell, stugbyar och vandrarhem hur manga rum de salt och hur manga
gaster de haft, nationalitet for gdsterna, logiintakt samt, for hotellen, malgrupp for rumsforsaljningen.
Svarsfrekvensen ligger pa knappt 90 % och de som inte svarar vags i forhallande till likvardiga anlaggningar

och i forhallande till tidigare ars redovisning. | 6vrigt galler foljande:

Hotell
Alla hotell som har minst fem rum eller nio baddar skall lamna statistik till SCB. Férutom ovanstaende
information skall hotellen ange malgrupp for gasterna som avser en ekonomisk uppdelning enligt féljande:
Affarsgast: En person som betalar fullt ordinarie pris, normalt mandag till torsdag.
Konferensgast: En person som bor och konfererar pa samma hotell.
Gruppgast: En person som ingar i en grupp och betalar enligt speciellt gruppris.

Fritidsgast: En person som betalar weekend- eller sommarpris.

Malgrupperna avser alltsa en ekonomisk uppdelning och detta kan ge en missuppfattning om vilka géster
som verkligen funnits. Problemen kan sammanfattas enligt foljande:
En affarsgdst som overnattat en sondag kvall pa grund av ett tidigt mote mandag morgon registreras
som fritidsgast eftersom overnattningen betalas som weekendpris.
En fritidsgast som vill se ett idrottsevenemang en vardagkvall registreras som affarsgast eftersom
denne betalar fullt ordinarie pris.
En hotellgast som deltar i en konferens som inte sker pa hotellet som denne bor pa registreras som

affarsgast om overnattningen sker mandag till torsdag eller fritidsgast under helger.

Stugbyar/Vandrarhem

Alla vandrarhem med mer an nio baddar skall lamna statistik till SCB och stugbyar med mer an fem stugor
eller 20 baddar skall ocksa lamna statistik. Med stugby avses att anlaggningen skall ha en gemensam
reception som skall vara bemannad dagtid. Stugbyar och vandrarhem har normalt samre svarsfrekvens an
hotellen. Vandrarhem kan delas upp i tva grupper, VF som avser vandrarhem tillhérande STF (Svenska
Turistforeningen) och VO som avser ovriga vandrarhem.

© RESURS for Resor och Turism i Norden AB 24



RESURS UPPSALA KOMMUN 2012

Camping

Alla campingplatser som ar ppna for alla skall lamna statistik till SCB. De enda undantagen ar nagra
campingplatser som bara ar oppna for medlemmar och som darmed inte tar emot spontangaster. Fram till
2007 beraknades camping som campingnatter (antal talt, husvagnar och husbilar per natt) multiplicerat
med 3,134 (beraknat antal personer i varje enhet). Siffran 3,134 avser en undersokning som gjordes for
mer an 15 ar sedan och nar SCB tog 6ver statistiken 2008 tog man in uppgifter pa faktiskt antal

dvernattningar. Det visade sig da att det bodde betydligt farre personer i varje enhet.

Overnattningar pa camping registreras for husvagn/husbil, télt, campingstuga respektive ldgenhet. For
camping finns bara en mindre uppdelning pa nationalitet. Detta beror pa att de stora volymerna pa

camping framst avser ett fatal nationaliteter.

SoL, Stugor och lagenheter uthyrda via formedling
Det finns ett stort antal foretag, organisationer, mm, som formedlar uthyrning av privata stugor och
lagenheter. Dessa rapporterar deras formedlade overnattningar till SCB. Denna form av statistik finns bara

uppdelad pa lan eftersom manga uthyrare inte registrerar i vilken kommun deras enheter finns.

SCB Handelsstatistik

Omsattningsstatistik finns for varje bransch, t ex restauranger, bensinstationer och hotell. | statistiken
redovisas bland annat antal foretag, omsattning och sysselsattning. RESURS har statistik pa detta for alla

branscher som paverkas av turismen och for alla kommuner i Sverige, ar for ar de senaste 20 aren.

Alla foretag indelas i branscher enligt en speciell kodning kallad SNI (Svensk naringslivsindelning). Denna
justerades senast under 2007 till ”SNI 2007”. Detta innebar en battre indelning av foretag i respektive

bransch. Detta har nyttjats fran 2010 ars resultat i denna rapport.

Data fran omsattningsstatistiken anvands ocksa for berakning av sysselsattningseffekterna av turismen.
Detta har astadkommits genom ett samarbetsprojekt mellan RESURS och SCB dar tva databaser har

korskorts for att fa fram omsattning per anstalld i respektive bransch med fordelning ner till kommunniva.

Rese- och TuristDataBasen, TDB®
TDB startades i full skala 1989 av Sveriges Turistrad. Nu drivs TDB av RESURS och ar ett registrerat
varumarke. TDB ar en marknadsundersokning dar 24 000 slumpmassigt utvalda svenskar (minst 2 000 per

manad) tillfragas om sitt resande. Totalt finns data pa 500 000 dokumenterade resor i databasen.

Genomforandet av TDB har granskats av ledande svensk expertis vid sex olika tillfallen utan anmarkning.
Manadsvis genomfors ocksa kvalitetssakringar av databasen. Exempelvis anvander Tillvaxtverket data fran
TDB vid leveranser av svensk officiell statistik till EU.
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Trots uppdelning pa manga boendekategorier och pa svenska lan erhalls en bra regional statistik for alla
lan. Vid hopslagning av data for flera ar finns aven bra kommunala data for flertalet svenska kommuner. |
TDB finns uppgifter pa svenskarnas (bosatta i Sverige) resor, 6vernattningar, boendeform vid 6vernattning
och antal i hushallet som var med pa resan. Vidare vad de spenderat under resan, saval hemma, under
resan och pa resmalet och pa vilka branscher de spenderat pengarna, fardsatt, bokningsform, syfte med

resan och mycket annat.

TDB ger data for alla svenska Overnattningar utanfor den egna bostaden, oavsett boendeform. Totalt gors
en uppdelning pa 25 olika boendeformer dar 6vernattningar hos slakt och vanner samt i egna fritidshus ar
de tva storsta kategorierna. Utlandska 6vernattningar erhalls fran SCB (se rubrik ovan) avseende
kommersiella 6vernattningar. RESURS har data pa utlandska 6vernattningar hos slakt och vanner, samt,
genom egna undersokningar, data pa utlandska 6vernattningar i fritidshus. Det senare avser framst sodra

Sverige och kommuner som gransar mot Norge.

| TDB finns dven fakta om utléandska dvernattningar hos slakt och vanner i Sverige. Detta bygger pa 24 000
intervjuer fran 2012 och ger ett bra resultat totalt for Sverige, men ocksa for lan och stérre orter. Dessa
data finns ocksa med uppdelning pa nationalitet och resmanad. Fram till 2011 byggde resultatet pa 6 000
arliga intervjuer dar korrespondenterna tillfragades om antal utldndska 6vernattningar det senaste aret.
Fran 2012 intervjuas om utlandska 6vernattningar senaste manaden vilket innebar att ”glomskeeffekten”

blir mindre.

Ovrigt

Resestatistik for vagar, tag och flyg levereras fran Transportstyrelsen och ShipPax Information i Halmstad
svarar for farjestatistik.
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GENOMFORANDE

For omradet har vi stéllt i ordning en ”Anlaggningssammanstallning”. Dar finns alla basfakta samlade for

alla kategorier. Kallorna ar foljande:

Overnattningar/besok

Kommersiella 6vernattningar, hotell, stugbyar, vandrarhem och camping kommer fran SCB/Tillvaxtverket.
Utnyttjande av privata fritidshus, slakt/vanbesok, vild camping och andra boendeformer kommer fran TDB,
till viss del aven camping och aven dagbesok avseende resor over 10 mil, enkel vag. Enligt internationell

definition raknas alla overnattningar i fritidshus som "turistiska” oavsett var huset ar belaget.

Fran TDB kommer ocksa data pa utlandska évernattningar hos slakt och vanner i Sverige. Dessa data bygger

pa intervjuer med 24 000 hushall fran och med 2012.

Utlagg/utlaggsmonster
Besokarnas utlagg och utlaggsmonster ar tagna fran TDB. Observera att samtliga utldagg och omsattningstal
ar inklusive moms. Med utlaggsmonster avses vilka branscher som besokaren spenderar pengar pa, allmant

kallat ”Turistkronan”.

Fran 2009 har RESURS anpassat ”Turistkronan” for regionala och lokala turistomraden. Sverige har har
delats in i olika “turistklasser”, dar varje omrade/”klass” bestar av kommuner med likartad storlek och

likartad turism. Narmare information kan erhallas fran RESURS.

Fran 2009 anvander RESURS ocksa den logiintakt som hotellen rapporterar till SCB som grund for den totala

konsumtionen for hotellgasterna.

Sysselsattning/Skatteintakter

For att fa fram sysselsattning har omsattningen for varje bransch dividerats med omsattning/anstalld i
respektive bransch. Har har RESURS unika fakta for varje enskild kommun i Sverige. Skatteintakterna
bygger pa kommunens egna skatteintakter i forhallande till skatteutjamning och invanarantal, samt

utdebitering av kommunal- och landstingsskatt, alla uppgifter kommer fran SCB.

TuristEkonomiska Modellen, TEM®
Samtliga uppgifter har databehandlats i en modell, TEM, speciellt anpassat for &ndamalet och dessutom i
enlighet med den faststillda definitionen. Modellen introducerades av Turistradet 1988 och &gs numera av

RESURS, samt ar ett registrerat varumarke.
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PRESENTATION AV RESURS

RESURS for Resor och Turism i Norden AB ar ett konsultforetag inom resor och turism, bildat 1987 som
dotterbolag till davarande Sveriges Turistrad (agt till vardera halften av Staten och turistnaringen) och

privatagt sedan 1992.

RESURS ar helt oberoende i forhallande till det offentliga, branschorganisationer och kommersiella aktorer.

RESURS verkar uteslutande inom sektorn resor och turism.

RESURS’ affarsomraden ar:

Turistekonomiska effektberakningar och statistik, bl.a. for Tillvaxtverket och huvuddelen av

Sveriges kommuner.
Marknadsundersokningar for konferensmarknaden, affarsresor, varumarken och evenemang.

Strategisk planering, destinationsutveckling, marknads- och produktkunskap, affarsanalyser (t.ex.
bedomningar av hotelletablering eller utbyggnad, skapande av attraktioner, nojesparker, museer)

och produktutveckling.

RESURS ager TuristEkonomiska Modellen (TEM®), en modell for berdakning av ekonomiska,
sysselsattnings- och skattemassiga effekter av resor och turism, evenemang och investeringar.
RESURS har utfort effektberakningar av turismens betydelse for samhallsekonomin totalt och

fordelat pa branscher, sysselsattning och skatteeffekter for mer an 230 av Sveriges 290 kommuner.

RESURS &ger och driver Rese- och TuristDataBasen (TDB®). Vi intervjuar varje ar 24 000 svenskar
om deras affars- och fritidsresor i Sverige och till utlandet. TDB har arbetat sedan 1989 och c:a 100
svenskar intervjuas dagligen, aret runt, om sina resor. | TDB stalls fragor om antal resor,
overnattningar, boendeform, fardsatt, syfte, bokningssatt, spenderade pengar och mycket annat.

Totalt finns data om mer an 500 000 resor i TDB.
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