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BAKGRUND OCH NUIAGE )
~ VAD BETYDER MOTEN OCH EVENEMANG FOR UPPSALA

Mycket har hént kring evenemangsutvecklingen sedan 2006 da nuvarande
evenemangsstrategi antogs av kommunstyrelsen. Antalet stérre evenemang
i Uppsala har tredubblats och har haft en stabil nationell tredje placering pa
den internationella rankinglistan.

Behovet av en uppdaterad métes- och evenemangssirategi har identifierats och aft bygga den
baserad p& Uppsalas férutsatiningar och styrkor ér givet. En métes- och evenemangsstrategi ar
det gemensamma verktyget fér att koordinera och hanfera evenemangsfrégorna enhetligt i syfte
aft fillféra stadens invénare positiva evenemangsupplevelser och dka fillvéxten.

Syftet med strafegin ar att def ska vara enkelt att verka fér fler méten och evenemang i vér stad.
Hela arbetsprocessen i aff vérva, lotsa och stédja méten och evenemang ska vara enkel, oavsett
om man ar verksam inom kommunens egen verksamhet eller &r extern arrangér.

Méten och evenemang ér en viktig del av en plats varumarke och bidrar fill att stérka dess
atfraktivitet och identitet som en stad att besdka, bo och verka i samt bidrar Gven till en hallbar
framtida stadsutveckling. Méten och evenemang skapar en kulturell affraktion och samhérighet fér
sévdl boende som besdkare.

En satsning p& fler méten och evenemang fill Uppsala férbétirar fér uppsalaborna; turistekonomiska
intakter fill staden utdkar underlaget fér bl a kollekfivirafik, restauranger, besdksmal och akiivitefer.
Det bidrar fill fler arbetstillfallen och fillvéxt. Det &r vinster Uppsala drar frén att ha en val genom-
arbetad, férankrad och tydlig léngsiklig strategi med gemensamma mdlscitiningar, investeringar
och ett gemensamt mélmedvetet arbete lokal.

Uppsala vill ha ett varierat utbud av evenemang och upplevelser och en variation &@r bade dnskvart
och vélkommet. Men med begransade resurser krévs tydliga urvalskriterier for vad som ska stéttas
med gemensamma resurser. Uppsala som desfination behdver definiera vad staden har férméga
att genomféra och fill det addera vad som gér staden unik; vilka méten och evenemang vi har
bést férutsatingar aft utveckla till varumérkesbyggande, imageskapande och attraktiva. Arbetet
med aff planera, utveckla och vérva evenemang behéver sténdigt utvecklas och fillféras

de resurser som krdvs fér leverans.
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SAMMANFATTNING AV UPPSALAS MOTES-
OCH EVENEMANGSSTRATEG

Uppsalas métes- och evenemangsstrategi Gr den langsiktiga planen for att
starka vart gemensamma varumdrke Uppsalas attraktivitet som en stad att
besoka, bo och arbeta i. Strategin bidrar till en hallbar framtida stadsutveck-
ling och tillvaxt, d@ven i framtiden.

Med denna métes- och evenemangsstrategi vill vi ta Uppsala till en annu hdgre nivéd. Det gor vi
genom att samordna engagemang och resurser fér aft generera fler méten och evenemang samt
skapa aterkommande evenemang med stérre besokspotential. Fér aft kunna prioritera och valja
mdten och evenemang som &r de strategiskt ratta fér Uppsala far strategin upp de verklyg och
kriterier som ska anvdndas fér att uppnd den varumérkesposition som Uppsala valt fér aft nd
visionen™.

Position

Uppsalas evenemangsposition utgdr ifrén destinationsstrategin.

UPPSALAS POSITION, EVENEMANG

b Uppsala cr en ledande plats

KUNSKAP

f6r spannande evenemang KULTUR
i unika miljer — levande,
smidig och vélkomnande.

HISTORIA

Kalla: Desfination Uppsala AB

“Se destinationsstrategin pé www.destinationuppsala.se /\/\OTES’ OCH EVENEMANGSSTRATEGI UPPSALA 3



Syfte med Uppsalas métes- och evenemangsstrategi

* Hantera moétes- och evenemangsfragor, fér Uppsalas basta

* Vara et stéd i varvnings- och stodfunktioner

* Engagera och involvera hela destinationen och kommunens funkfioner som
en del av Uppsalas framgdangar inom mates- och evenemangsindustrin

Overgripande mal
| enlighet med den kommande besdksstrategin verka fér att uppsatta mél nés till & 2020,
att dka antalet méten- och evenemang i Uppsala.

Konkreta mal (inom fem ar)

e Oka antalet nationella och internationella kongresser

o Oka antalet gastnatter i samband med méten och evenemang

* Verka for aff utvalda &terkommande méten och evenemang inom nivé 2 och 3 i evenemangs-
pyramiden (definition av nivder se sid 5) véxer och far position inom sin genre

® Verka fér aff utvalda evenemang inom niv& 4 i evenemangspyramiden utvecklas till hogre nivé

Strategier - hur ska de konkreta malen nas?

* Samla beslutsmandat, finansiella och personella resurser fill en part

* Bilda en beslutsgrupp med beslutsmandat och ansvar fér satta mél
Det férenklar beslutsvégen och darmed nds snabba beslut

* V&ga vélia och vdlja bort fér att optimera nyttjandet av gemensamma
resurser for aff n& de uppsatta malen
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URVALSVERKTYG

Strategin ska ses som ett stéd for alla typer av méten och evenemang. Ett
stéd for utveckling, malsédttning och instdallning. Men i alla goda strategier
som ska vara végen mellan medel och mal sé maste man véaga valja och

vélja bort. Vi anvénder oss av féljande urvalsverktyg:

1 Evenemangspyramiden

Méten och evenemang ér viktiga oavsett pd vilken nivé de genomférs. Fér en takisk férdelning
av befintliga resurser s& ska strategin higlpa fill att prioritera val av stéd och resurser i olika
omfattning. Vi har valt aft férhélla oss fill samma nivéer som den tidigare evenemangsstrategin,
nivd 2 och 3 och i viss mén 4, se evenemangspyramiden pd sidan 6.

2 Uppsatta kriterier for méten och evenemang i Uppsala

De pé sidan 7 uppsatta kriterierna ska uppfyllas for att kunna & ta del av de fastslagna
finansiella och personella resurserna. Graden av uppfyllandet av kriterierna utgér berdknings-
modell fér majlig insats.
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EVENEMANGSPYRAMIDEN

Vi har valt att anvénda en vedertagen modell fér att dela in evenemang
efter geografiskt intresse och utbredning (Shank 1999). Den utgér grunden
for en forsta selektering, nér vi pratar resursférdelning och satsningar.
Uppsalas fokus for nya méten och evenemang ska ligga pa niva 2, niva 3
och utveckling av befintliga till en del pa niva 4.

STORRE NATIONELLA
& INTERNATIONELLA

NATIONELLA
& INTERNATIONELLA

‘AT
A

Evenemangspyramiden efter geografiskt intresse och utbredning, Shank 1999

Niva 1 - Mega

| toppen av pyramiden dterfinns de internationellt allra stérsta idrottsevenemangen. Hér finns ocksé
Varldsutstallningar och andra stora och unika internationella projekt. Dessa evenemang ér viktiga
for att visa p& stadens och landets unika méjligheter, stcrka stadens, regionens och landets
varumarken, ge sfaden en kvalitetsstdmpel som evenemangsstad infernationellt, skapa fillvaxt och
turistekonomiska infléden, skapa arbetstillfallen, erbjuda regionens invénare livskvalitet samt
stimulera och inspirera ungdomar 1ill att sjalva aktivt delta i kultur- och idrottsaktiviteter.

Niva 2 - Stérre nationella och internationella

P& denna niv& &ferfinns EM och VM inom mdnga idrotter, vissa andra stora idroftsevenemang och
de allra stérsta &rligen &terkommande kultur- och idrottsevenemangen. Har finns Gven stora
kongresser, utstaliningar, uppsatiningar och konserter.

Niva 3 - Nationella och internationella

P& denna niv& handlar idrotten om landskamper, svenska mésterskapstévlingar samt cuper som

vuxit sig stora. Inom kultur och ndjen éterfinns stérre festivaler, storre gastspel, stérre profilerade

utstéliningar, konserter samt shower och musikaler. Eft sfort antal méssor och kongresser éterfinns
ocks& pd denna nivé.

Niva 4 - Storre lokala
lag och spelare, s&ngare, skadessplelare och dansare ger upplevelser fill Uppsalabor och ér
férebilder som stimulerar unga utévare att aktivt vilja delta.

Niva 5- Lokala
Ur bredden véxer professionella utévare fram. Det lokala kulturlivet och idrotten utgér med hela sin
bredd och rikedom den nédvandiga basen fér evenemangen i stader som Uppsalo.
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KRITERIER FOR PRIORITERING

Kriterierna nedan ska uppfyllas for att den organisation som utsetts ansvarig
ska 6vervaga att ekonomiskt engagera sig i métet eller evenemanget.
Utgangspunkten &r att ju storre ekonomisk insats som dvervags, desto hardare ska vagningen av
kriterierna fillampas. Det ska rada full dppenhet om stadens ekonomiska engagemang i méten och
evenemang. Alla samarbeten styrs genom avial. Eft méte eller evenemang ska:

1 Bidra till Uppsalas ekonomiska tillvéxt
Genom aff atfrahera besckare/publik och deltagare fér dkad turistekonomisk omsatining i form
av évernattingar, restaurangbesdk m.m. och dar igenom fler arbetstillfallen.

Véga in i varvningskalkylen:

* Anfalet géstndtter dér végningen podngsdtter i enlighet med kvantitet

* Infernationell eller nationell publik, dér vagningen podngsatter internationell publik hogre
an nationell

* Nationell publik eller lokal publik, dér nationell vager hégre an lokal

* Craden av egenfinansiering arrangéren pavisar och hur planen fér
externa finansidrer ser ut

® Hur utvecklingsbart arrangemanget ér ur eft langsiktigt och
affarsmassigt perspektiv

2 Bidra till att 6ka Uppsalas besoksantal och arsbelaggning éver aret
Oka och jamna ut Uppsalas besoksantal dver aret.

Véga in i varvningskalkylen:
® Period p& &ref podngsdttes i enlighet med aft fylla perioder som har lagre
belédggning (juli, november—februari samt helger)

3 Bidra till Varumérke Uppsala

Prioriterade kluster

e life Science

e Clean Tech/energi
e |CT

4 Starka varumdrket genom synlighet
D v s vara intressant ur mediesynpunkt och ge PR fér staden, lokalt, nationellt och internationellt.

Véga in i varvningskalkylen:

* Mediabevakning, dar vagningen podngsatter nationell och internationell
media hégre an branschmedia och lokalmedia

* Malgrupps- marknads- och kanalval som planerats

5 Vara unika
Inferaktionen mellan platsen, gestalmingen och innehdllet skapar en unik Uppsalaupplevelse.

Véga in i varvningskalkylen:
* Maten och evenemang i unika Uppsalamilider med synlighet fér stadens “profilbarare”
podngsatts hogre fér att ge besdkarna unika upplevelser
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6 Verka for Uppsalas langsiktiga hallbarhet

Séval social som milidméssig och ekonomisk hallbarhet.

Véga in i varvningskalkylen:

* Maten och evenemang med uttalade hdllbarhetspolicys podngsdtts hégre och dar de hdgsta
podingen utgdr fill arrangemang som &r milidmérkta av tredje part och/eller féljer Uppsalas
egna egen miliopolicys

7 Lamna bestdaende varden i staden och bidra till destinationsutveckling
Agera som drivkraft fér utveckling av Uppsala som beséks-, motes- och evenemangsstad,

dér varje evenemang ska lémna ett aviryck i form av vidareutveckling av befintliga erbjudanden,
produkter och ficénster.

Vaga in i varvningskalkylen:

* Mate och evenemang som utmanat och utvecklat befintliga produkfer och fiénster podingsétts
hégre. Detta gdller éven skapandet och implementeringen av nya som kan anvandas fér andra
akférer i framtiden

e Evenemangsarrangaren framfidsténk. Ett mer langsikfigt planerande ger hégre podng.

Kan evenemanget vara eff flerérsevenemang?

8 Engagera den kommunala organisationen
Alt i eft tidigt skede engagera den kommunala organisationen med ingéng via evenemangslots.
For férankring och planering fér basta utfall av evenemanget.

Véga in i varvningskalkylen:

* Framférhdliningen, dar végningen blir tyngre och podngsétingen hogre
ju fidigare den kommunala organisationen ér engagerad

* Annan finansiering, dar podngsdtingen blir I&gre i végningen om annan
kommunal finansiering och stéd redan beviljats

De upplevelser vi vill utveckla och vérva ska:

* Félia ovan angivna kriterier

e Klara sig igenom ovan festad varvningskalkyl /berdkningsmodell, d.v.s. vaga
investeringskostnad mot en turistekonomisk infékt/varde

® Pg et tidigt stadie vara férankrad inom Uppsala kommun, Destination Uppsala
och den gemensamma beslutsgruppen fér evenemang

* G4 i enlighet med framtida redan férutsedda investeringar i stadsrummet gallande
arenor, infrastrukturella utvecklingar och stadsplanering

Baseras pa:

* Befintlig evenemangsportfélj med starka nationella och internationell utvecklingspotential
och genomslagskraft

* Majliga evenemang att varva,/skapa fillsammans med andra akiérer.

* lamna utrymme fér ovéntade majligheter, “ad hoc”
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STEG MOT UPPSALA SOM EN LYSANDE EVENEMANGSSTAD

Ta fram en topplista pa de evenemang som, for Uppsala, ses som hég-
prestigeevenemang och aktivt medverka for att dessa forlaggs i Uppsala.

Topplistan bestar av féljande tva kategorier:
1 Utveckla befintliga kultur- och idrottsevenemang

2 Varva idrottsevenemang

Arbetet inom de tv& kategorierna sker parallellt fér aft stegvis implementeras och i takt med
aff nya arenor filkommer, férbereda staden fér dnskade hégprestigeevenemang.

Genomférande: 2014-2016, satsa pd evenemang som tfestar den befintliga strategin och
den lokala “evenemangsapparaten” och fér att sétta nya strukiurer och bygga partnerskap
 Ungdomscuper

* Nationella och internationella kongresser

l&ta lokala evenemang aff véxa

Redan sfarka och prévade omréden, s&som mésterskap inom studentidrotten
och verka fér aft ta ledande position nationellt

Genomférande: 2016 och framdt, megaevenemang som kréaver langre framférhalining
i ansokan, investeringar, planering och infrastruktur
* "Mega events”

® SMveckan
* Masterskap
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SAMVERKAN KRING MOTES-
OCH EVENEMANGSSTRATEGIN | UPPSALA

Faststalla de karnvarden och attribut som identifierar Uppsala som evenemangsstad i linje

med métes- och evenemangspositionen

Préva prioriterade evenemang mot faststallda vérden och atiribut

langsikliga varvningsstrategier fillsammans med lokala akiérer (féreningar, férbund, etc)

Agera i samsyn om framférhélining och planering fér bésta resursférdelning

Utveckla och férfina den lokala vérvningen, lotsningen och evenemangsutvecklingen

Akfiv och proaktiv vérvningsverksamhet med tydligt ansvar och befogenheter

Korta beslutsvagar

Allin vid tagna beslut

Information och kommunikation kring den tagna strategin, internt inom kommunens

verksamheter likval som mot desfinationens arrangérer, féreningar efc

Samlade resurser fér vérvning och genomférande av méten och evenemang i Uppsala,

Sétta upp eft antal relevanta jamférelsestader for kontinuerlig matning “"benchmarking” p& de

enskilda omradena:

- Organisationsméten/kongresser

- Foéretagsevents

- Konserter

- Festivaler

Utveckla och starka samarbetet mellan akiérer som verkar inom Uppsalas evenemangsindustri.

- Sponsorskap

- Volontérarbete, gérna i samverkan med integrationsprojekt, l&ngtidsarbetsléshet etc

- Oversdttning till andra sprak

- Vad é&r destinationsstrategin i allménhet och vad @r evenemangsstrategi (som &r en del av
destinationsstrategin)

Kommunicera evenemangens betydelse fér ckad férstéelse och kannedom till beslutsfattare och

allmanheten i Uppsala.

Utarbeta en langsiktig aktivitetsplan — nivé av gemensamma akfiviteter for att varva topplistan

enligt ovan: samordning av arenor, b&dde kommunala och privata

Ta fram nyckeltal fér att kunna j@mféra olika evenemang (turistkronans férdelning)

Kontinuerligt mata valda evenemang

Samla alla finansiella- och personella resurser hos en akiér med mandat aft hantera t.ex

marknadsstéd, varvning, koordinering av gatu-, mark- och arenaupplételser och dylikt

Skapandet av en beslutsgrupp: Ett beslutsforum fér att g& vidare med evenemangsansokningar

som ligger i enlighet med stadens bescks- respektive evenemangsstrategi och den ovanstdende

berékningsmodellen. Eft forum som bereds ovan berékningar och uppskattningar och med detta

ar givna beslutsmandat

Upprétiandet av en evenemangsorganisation med ansvar fér genomférandestdd, sponsrings-

avial och samréd med evenemangslots, fér hogprestigeevenemangen. Denna ska pé léng sikt

verka som ett resultat av vérvningen — men vara sarskild frén vérvningsorganisationen. Evene-

mangsorganisationen bdr Gven ansvar fér aft synliggéra evenemanget externt och lokalt fér stérsta

mojliga effekt, genom marknadsféring, lokal synlighet och en valutvecklad besdksapparat

Utveckla/bredda eller ka insynen for befintliga PPPs fér en delaktighet i stadens aktiva

evenemangsvarvning

Arlig revidering/uppfélining av befintlig evenemangsorganisation-, strategi och utfall

Tilldmpa global benchmarking

Faststalla de ekonomiska krav pd avkastning som Uppsala satter pd investerad skattekrona

Analysera vilken typ av maming, och genomféra dem kontinuerligt, for att visa p& de samhdils-

effekter som eventen medfér

MOTES- OCH EVENEMANGSSTRATEGI UPPSALA
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UPPSALA KOMMUNS ROLL

I enlighet med inriktningsmalen ska Uppsala kommuns arbete med evene-
mang och evenemangsutveckling géra Uppsala attraktiv som evenemangs-
stad och motivera enskilda arrangérer att forlagga eller utveckla evenemang
i kommunen.

Kommunen ska géra klart att arrangéren stér fér den ekonomiska risken. Kommunens roll kan i

sarskilda fall vara sponsor eller bidragsgivare — med tydliga resultatkrav (sésom synlighet, antal
besok etc.) i enlighet med evenemangssirategin (se kriterier). Kommunen ska infe verka genom

forlusttéckningsgarantier.

Kommunen ska, utifrdn ovanstdende, med beaktande av kommunens mal,

policys, program och regelverk:

* Agera koordinerat och serviceinrikiat genom en tydlig infern organisation, hélla en valfungeran-
de infrastrukiur samt initiera samverkan kring evenemang. | den inferna organisationen ska en
bredd av kompetens som tar fillvara de olika kommunala mélen finnas representerade

® Genom kommunstyrelsen fillse att det i kommunens egen regi, eller p& uppdrag, sarskilt arbetas
med utveckling av existerande och nya evenemang, liksom med att akfivt atirahera evenemang
fill Uppsala. Detta arbete ska ske i en enkel, slagkraftig och lokalt férankrad organisation, synlig
och l&t aft n&

* Inbjuda fill samarbete kring evenemangsutveckling ufifrén strategin. Detta ska ske d& Uppsala
som evenemangsstad @r beroende av lokala arrangérer, anlaggningar, néringsliv, féreningsliv,
m.fl. Dessa &r en férutsatining fér en framgdangsrik utveckling

® Verka for aft kommunala bolag och anléggningars evenemangsarbete sker i enlighet med
strategin

e Skapa et infernt styrdokument “Rikilinjer vid evenemangsamarbeten” som vagleder kommunens
kontor/bolag aft arbeta |8sningsfokuserat vid kontakt med arrangérer

Forslag pa tydliggérande:
® Kommunicera och hélla evenemangs- och métesstrategin levande

Verka for att tillgangliggéra métesplatser i form av upplételse av mark, arenor och infrastruktur

Verka fér ett dppet forhdliningssatt som kénnetecknas av service och enkla beslutsvagar

Verka fér aft stadsutvecklingen fréamjar och méjliggér publika upplevelser

Verka for att skapa atiraktiva och konkurrenskraftiga férutsctingar fér evenemang och méten
De evenemang och méten som ér av stor betydelse fér Uppsala men som kréver stérre resurser @n

de som é&r avsatta, och som inbegriper merparten av kommunens férvaliningar och bolag, ska
anges som sarskild prioritering i kommunens planer.
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DESTINATION UPPSALAS ROLL

Ansvaret for marknadsfoéringen av Uppsala som en stad att beséka for ett
mote eller ett evenemang samt den évergripande uppgiften att arbeta och
stérka varumérket Uppsala, ligger sedan 2011 pa Destination Uppsala AB.
Insatsen ska verka fér hégre PR for genomférandet, att Uppsala ges synlig-
het fore, under och efter genomférandet, for hégre deltagarantal och 6kade
biljettintakter samt att fler férlanger sin vistelse i Uppsala.

Inom ramen fér Destination Uppsalas verksamhet bedrivs sedan ett par ér fillbaka ett framgdngsrikt
produktionsarbete fér evenemang s&som KulturNatten, Linnéfiranden, Nationaldagsfirande,
Student, efc. Nu féreslas att Destination Uppsala ska ufféra projekiledning och genomférande vid
stdrre hogprioriterade satsningar d& Uppsala kommun ér inblandade i en eller annan form. Med
projekiledning har avses att vérva, stédja, lotsa och i def fall det anses av vikt bevaka kommunens
infresse och resursinsatser. Destination Uppsala kan ocksd samverka med arrangéren i eft initialt
projekiledarskap om resurserna fill&ter och om evenemanget ses som eft prioriterat evenemang
enligt strategin.

Destination Uppsala har uppdraget aft stédja evenemang av stérre karakiar med marknadsférings-

bidrag/-hjalp.

* lofsa och stédja evenemang och méten fér de inkommande métes- och evenemangs-
ferfragningar som kommer till Uppsala

* Medarrangera/genomféra och utveckla de toppevenemang som ges kommunalt
finansiellt stod

* Vdrva evenemang och méten i samverkan med berérda akiérer

* Utveckla befintliga foppevenemang och méten i samarbete med berérd akiér/arrangsr

* Genomféra och projekileda méten och evenemang som av Uppsala kommun Iéggs som
uppdrag pé& Destination Uppsala

* Vara férsta kontakt vid evenemangsférfragningar

* lotsa, koordinera evenemang och méten i Uppsala om arrangéren nskar det

* Bistd med hjalp kring frégor om tillst&nd

* Upprdtta och utveckla verktyg som underlétiar fér arangérer

Vdrvningsarbetet

Det akfiva varvningsarbetet frén Destination Uppsala sker i huvudsak pd nivé 2 och 3 i evene-
mangspyramiden dér organisationer och tydliga beslutsvégar underlattar eft effektivt varvande
och potentiell langsiklighet och dér ar ocksd idrotten prioriterad

Ambitionen varvningsarbetet ar aft skapa langsikliga samarbetsavial med stérre arrangérer och
forbund fér aft &stadkomma stérsta méjliga nytta fér Uppsala

Foljande kriterier tas ockséa héansyn till vid urvalet:

e Tavlingar som skapar intresse nationellt/internationellt

e Tavlingar som genererar ménga fillresanden och dvernatiningar
e Tavlingar som profilerar Uppsala i linje med Varumarke Uppsala
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